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Podstawową zasadą wszystkich działań podejmowanych przez pracowników Zespołu Szkół 

Nr 1 im. Jana Kilińskiego w Kłobucku i osoby współpracujące ze szkołą (praktykanci, 

przedstawiciele instytucji i firm) jest działanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie. 

Niedopuszczalne jest stosowanie wobec dzieci przemocy w jakiejkolwiek formie.  

 

ZASADY BEZPIECZNYCH RELACJI UCZNIÓW I PERSONELU ZESPOŁU SZKÓŁ        

NR 1 W KŁOBUCKU 

 

ZASADY KOMUNIKACJI BUDUJĄCE DOBRE RELACJE Z UCZNIEM 

Personel: 

1. W komunikacji z uczniami zachowuje cierpliwość i szacunek. Okazuje też zrozumienie dla 

trudności i problemów uczniów. 

2. Reaguje wg zasad konstruktywnej komunikacji i krytyki na każde obraźliwe,                                

niewłaściwe, dyskryminacyjne zachowanie lub słowa uczniów oraz na wszelkie formy                                 

zastraszania i nietolerancji wśród nich. 

3. Daje uczniowi prawo do odczuwania i mówienia o swoich emocjach, do wyrażania                          

własnego zdania oraz prawo do bycia wysłuchanym. 

4. Nie zawstydza, nie upokarza, nie lekceważy i nie obraża ucznia. 

5. Nie obrzuca ucznia wyzwiskami, nie wyśmiewa i nie ośmiesza. 

6. Nie grozi uczniowi, nie wyraża dezaprobaty wobec jego zachowania czy postępów  

w nauce w sposób uwłaczający godności i poczuciu własnej wartości ucznia. 

7. Nie reaguje złośliwościami, sarkazmem na zachowanie ucznia lub jego postępy                               

w nauce, w sposób który obniża poczucie własnej wartości ucznia. 

8. Słucha uważnie uczniów, udziela im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku i danej                      

sytuacji.  

9. Nie podnosi głosu na dziecko w sytuacji innej niż wynikająca z bezpieczeństwa dziecka lub 

innych dzieci. W sytuacji wymagającej interwencji wobec ucznia nie podnosi głosu, nie                     

krzyczy na niego, stara się utrzymać spokojny ton głosu.  
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KOMUNIKACJA Z UCZNIAMI SŁUŻĄCA ROZWIĄZYWANIU KONFLIKTÓW  

I UTRZYMYWANIU ŚWIADOMEJ  DYSCYPLINY 

Personel: 

1. W rozwiązywaniu konfliktów stosuje następujące zasady konstruktywnej komunikacji: 

a) nie ocenia, 

b) nie uogólnia, nie daje „dobrych rad", nie moralizuje, 

c) stosuje komunikaty „JA”, 

d) oddziela problem od osoby, wyraża brak akceptacji dla zachowania a nie                        

człowieka, 

e) skupia swoją uwagę na rozmówcy, koncentruje się na tym co mówi, 

f) okazuje rozmówcy szacunek, 

g) upewnia się, czy dobrze rozumie swojego rozmówcę, 

h) wysłuchuje ucznia, 

i) mówi wprost – otwarcie wyraża swoje potrzeby, uczucia i propozycje, 

j) udziela konkretnych informacji zwrotnych. 

2. W komunikacji z uczniem podczas rozwiązywaniu konfliktów wystrzega się: 

a) osądzania, krytykowania, wyzywania, rozkazywania, oskarżania, grożenia,                      

odwracania uwagi, 

b) nadmiernej generalizacji (zamiast mówić o konkretnych sytuacjach                                        

i    konkretnych przyczynach irytacji, złości, przypisuje się pewne zdarzenia                            

stałym cechom osoby), 

c) niewłaściwego zrozumienia intencji ucznia 

d) niespójności komunikatu werbalnego z niewerbalnym 

3. W procesie rozwiązywania konfliktu dba o komunikację dającą uczniowi poczucie                           

bezpieczeństwa emocjonalnego i psychospołecznego, chroniącą go od poczucia,                                        

że rozwiązanie konfliktu jest dla niego krzywdzące i rodzi u ucznia poczucie                                  

niesprawiedliwości, zlekceważenia czy odrzucenia. 

4. Umiejętnie, w sposób konstruktywny uczestniczy w rozwiązywaniu konfliktów,                             

stosując w zależności od potrzeb różne metody ich rozwiązywania.  

5. Szybko reaguje na problemy związane z dyscypliną uczniów:  

a) rozwiązuje pojawiające się problemy z dyscypliną bezpośrednio po naruszeniu zasad 

przez uczniów, 

b) nie podnosi nadmiernie głosu i nie krzyczy, zwraca uwagę tym uczniom, którzy                       

łamią ustalony porządek, 

c) wykazuje empatię wobec uczniów, 
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d) ustala (przypomina) obowiązujące zasady – wyraźnie określa oczekiwane                         

zachowania uczniów dotyczące różnych rodzajów aktywności uczniów, np. pracy                        

w ławce, dyskusji w grupie, nauczania skierowanego do całej klasy, praca                               

samodzielna). 

6. Metody dyscyplinowania uczniów dobiera adekwatnie do ich wieku i poziomu rozwoju.                     

Metody te nie mogą naruszać godności i nietykalności osobistej uczniów. 

7. Upominając słownie stara się opanować własne negatywne emocje, np. złość,                                                

zdenerwowanie. 

8. Wyjaśnia uczniowi, za co i dlaczego został ukarany. Przekazuje uczniowi utrzymany  

w spokojnym tonie komunikat jasny, rzeczowy, wolny od stygmatyzowania ucznia,                                    

nakierowany na ocenę zachowania ucznia, a nie jego osoby. 

 

ZAKAZ STOSOWANIA PRZEMOCY WOBEC DZIECKA W JAKIEJKOLWIEK FORMIE, 

W TYM NAWIĄZYWANIA RELACJI O CHARAKTERZE SEKSUALNYM 

1. Kontakty personelu z uczniami nie łamią obowiązującego prawa, ustalonych norm 

i zasad. Wszyscy uczniowie są sprawiedliwie traktowani.  

2. Personel nie wykorzystuje wobec ucznia relacji władzy lub przewagi.  

3. Personel nie stosuje żadnej formy przemocy fizycznej wobec ucznia, np. niszczenie rzeczy, 

bicie, popychanie, szturchanie, ograniczenie swobody ruchu, szczypanie, klapsy,                                      

pociągnięcie za włosy, bicie przedmiotami, wykręcanie rąk. 

4. Personel nie stosuje żadnej formy przemocy psychicznej wobec ucznia, np. takiej jak: 

a) izolowanie, pomijanie, obniżanie statusu ucznia w grupie, 

b) stygmatyzowanie uczniów z powodu ich zdrowia, osiągnięć edukacyjnych,                             

wyglądu, orientacji seksualnej, światopoglądu czy sytuacji majątkowej, 

c) wyszydzanie uczniów, wyśmiewanie, ośmieszanie, poniżanie, wyzywanie,                   

grożenie, 

d) zastraszanie uczniów, obrażanie ich godności, stosowanie kar niewspółmiernych do 

win,   

e) agresywne wypowiedzi i komentarze  

f) rozpowszechnianie wszelkich nieprawdziwych, poniżających uczniów                            

materiałów. 

5. Personel nie stosuje naruszających godność ucznia wypowiedzi o podtekście seksualnym, 

nie nawiązuje w wypowiedziach do aktywności bądź atrakcyjności seksualnej 

w tym: 

a) komentarzy na temat ciała, wyglądu, ubioru z podtekstem seksualnym; 
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b) wulgarnych, niestosownych, dyskryminujących komentarzy odnoszących się do 

płci, 

c) nie pisze do uczniów wulgarnych lub dwuznacznych smsów, e-maili,  

d) nie publikuje żadnych prywatnych zdjęć ani innych informacji o uczniach i ich                        

rodzinach w osobistych mediach społecznościowych, np. Facebooku, bez zgody                                     

zainteresowanych stron, 

e) nie wdaje się w prywatne rozmowy uczniów w mediach społecznościowych, nie                    

zamieszcza komentarzy i nie udostępnia zdjęć, w jakimkolwiek podtekście lub                                    

kontekście erotycznym, które mogłyby uczniom wyrządzić krzywdę 

6. Personel nie narusza nietykalności osobistej ucznia. Nie zachowuje się wobec dziecka                              

w    sposób niestosowny, dwuznaczny. 

7. Nie zmusza ucznia do odbycia jakiekolwiek aktywności o charakterze seksualnym. 

8. Nie prowokuje nieodpowiednich kontaktów z uczniami. 

9. Upewnia/ informuje dzieci, że jeśli czują się niekomfortowo w jakiejś sytuacji, wobec                                          

konkretnego zachowania czy słów, mogą o tym powiedzieć i oczekiwać odpowiedniej                        

reakcji. 

10. Zawsze jest przygotowany na wyjaśnienie swojego zachowania.  

11. Personel zachowuje szczególną ostrożność wobec dzieci, które doświadczyły nadużycia                          

i krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego bądź zaniedbania. Jeżeli dzieci te                             

dążyłyby do nawiązania niestosownych bądź nieadekwatnych fizycznych kontaktów  

z dorosłymi, personel reaguje z wyczuciem, jednak stanowczo, a także pomaga dziecku                     

zrozumieć znaczenie osobistych granic. 

12. Personel równoważy potrzebę nadzoru z prawem uczniów do prywatności. 

13. Przy każdej rozmowie o charakterze indywidualnym, na życzenie ucznia zapewnia obecność 

innej osoby. 

14. Każdorazowo upewnia się, że warunki wyjazdów i wycieczek organizowanych przez szkołę, 

rozgrywek i meczów wyjazdowych są bezpieczne. 

 

ZASADY NAWIĄZYWANIA KONTAKTU Z UCZNIAMI W GODZINACH PRACY             

W CELACH EDUKACYJNYCH LUB  WYCHOWAWCZYCH 

 

1. Kontaktując się z uczniem personel traktuje go podmiotowo. 

2. Kontakty bezpośrednie i online z dzieckiem poza placówką powinny być: 
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• ściśle powiązane z wykonywaniem obowiązków służbowych, opiekuńczo                                            

- wychowawczych (np. towarzyszenie w realizowanych poza szkołą ważnych dla 

uczniach wydarzeniach, zorganizowane przez placówkę wyjazdowe formy itd.), 

• dokumentowane (zapisy w dokumentacji pracy wychowawczej, możliwość                             

wykonania kopii/wydruku korespondencji mailowej, SMS-owej, zapisów na portalach 

społecznościowych 

• odbywać się w miarę możliwości z wykorzystaniem sprzętu szkolnego 

• niedopuszczalne  jest  utrzymywanie  takich  kontaktów  celem  zaspokojenia  przez                        

dorosłego własnych potrzeb społecznych lub emocjonalnych, namawiania do                              

zachowań niezgodnych z prawem, dających poczucie bycia faworyzowanym,                                               

wyróżnianym. 

 

ZASADY NAWIĄZYWANIA KONTAKTU Z UCZNIAMI POZA GODZINAMI 

PRACY W CELACH EDUKACYJNYCH LUB WYCHOWAWCZYCH 

1. Nie wolno zapraszać uczniów do swojego miejsca zamieszkania, spotkania z uczniem lub 

też jego opiekunem powinny odbywać się na terenie Szkoły. 

2. Jeśli zachodzi konieczność kontaktu z uczniem, opiekunem lub też nauczycielem poza                     

godzinami pracy Szkoły, dozwolone są środki: 

• służbowy telefon; 

• dziennik elektroniczny. 

3. Jeśli pracownik musi spotkać się z uczniem poza godzinami pracy Szkoły (lub jego                    

opiekunem), wymagane jest poinformowanie o tym fakcie dyrekcję, a opiekun musi wyrazić 

na taki kontakt zgodę. 

4. W przypadku, gdy pracownika łączą z uczniem lub jego opiekunem relacje rodzinne lub                                

towarzyskie, zobowiązany on jest do zachowania pełnej poufności, w szczególności do 

utrzymania w tajemnicy spraw dotyczących innych uczniów, opiekunów i pracowników. 
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ZASADY BEZPIECZNYCH RELACJI MIĘDZY MAŁOLETNIMI W ZESPOLE 

SZKÓŁ NR 1 IM. JANA KILIŃSKIEGO W KŁOBUCKU, A  W SZCZEGÓLNOŚCI 

DZIAŁANIA NIEDOZWOLONE 

 

ZASADY BEZPIECZNYCH RELACJI MIĘDZY MAŁOLETNIMI 

1. Uczniowie mają prawo do życia i przebywania  w bezpiecznym środowisku,  także 

w szkole. Nauczyciele i personel szkolny chronią uczniów i zapewniają im bezpieczeństwo. 

2. Uczniowie mają obowiązek przestrzegania zasad i norm zachowania określonych                         

w statucie szkoły. 

3. Uczniowie uznają prawo innych uczniów do  odmienności i zachowania tożsamości                    

ze względu na: pochodzenie etniczne, geograficzne, narodowe, religię, status ekonomiczny, 

cechy rodzinne, wiek, płeć, orientację seksualną, cechy fizyczne, niepełnosprawność. Nie 

naruszają  praw innych uczniów – nikogo  nie dyskryminują  ze względu na jakąkolwiek 

jego odmienność. 

4. Zachowanie  i postępowanie uczniów wobec innych osób nie narusza ich poczucia godności 

osobistej. Uczniowie są zobowiązani do respektowania  praw i wolności osobistych swoich 

kolegów i koleżanek,  ich prawa do własnego zdania, do własnych poglądów, wyglądu                              

i zachowania – w ramach społecznie przyjętych norm i wartości. 

5. Kontakty  między uczniami cechuje  zachowanie  przez nich  wysokiej kultury osobistej, 

poprawny, wolny od wulgaryzmów język, kontrola swojego zachowania i emocji; wyrażanie 

sądów i opinii w spokojny sposób, który nikogo nie obraża i nie krzywdzi. 

6. Uczniowie budują wzajemne relacje oparte na akceptacji i wzajemnym szacunku. 

7. Uczniowie okazują  zrozumienie dla trudności i problemów kolegów i koleżanek oraz 

oferują im pomoc. Nie kpią, nie wyśmiewają ich, nie krytykują. 

8. Uczniowie mają prawo do własnych poglądów, ocen i spojrzenia na świat oraz wyrażania 

ich, pod warunkiem, że sposób ich wyrażania wolny jest od agresji 

i przemocy.  

9. Uczniowie nie mają prawa stosować z jakiegokolwiek powodu słownej, fizycznej                              

i psychicznej agresji wobec innych uczniów.    

10. Uczniowie mają obowiązek przeciwstawiania się wszelkim przejawom brutalności  

i wulgarności oraz informowania pracowników szkoły o zaistniałych zagrożeniach. 

11. Jeśli uczeń jest świadkiem stosowania przez innego ucznia/uczniów jakiejkolwiek formy 

agresji lub przemocy, ma obowiązek reagowania.  
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12. Wszyscy uczniowie znają obowiązujące w szkole procedury bezpieczeństwa – wiedzą, jak 

zachowywać się w sytuacjach, które zagrażają ich bezpieczeństwu lub bezpieczeństwa 

innych uczniów, gdzie i do kogo  dorosłego mogą się w szkole zwrócić  o pomoc. 

13. Jeśli uczeń stał się ofiarą agresji lub przemocy, może uzyskać w szkole pomoc, zgodnie                              

z obowiązującymi w niej procedurami. 

NIEDOZWOLONE ZACHOWANIA MAŁOLETNICH W SZKOLE 

1. Stosowanie agresji i przemocy wobec uczniów/innych osób: 

a)  agresji i przemocy fizycznej w różnych formach, np.: 

 bicie/uderzenie/popychanie/kopanie/opluwanie; 

 wymuszenia; 

 napastowanie seksualne; 

 nadużywanie swojej przewagi nad inną osobą; 

 fizyczne zaczepki; 

 zmuszanie innej osoby do podejmowania niewłaściwych działań; 

 rzucanie w kogoś przedmiotami; 

 

b)  agresji i przemocy słownej w różnych formach, np.: 

 obelgi, wyzwiska; 

 wyśmiewanie, drwienie, szydzenie z ofiary; 

 bezpośrednie obrażanie ofiary; 

 plotki i obraźliwe żarty, przedrzeźnianie ofiary 

 groźby; 

 

c) agresji i przemocy psychicznej w różnych formach, np.: 

 poniżanie; 

 wykluczanie/izolacja/milczenie/manipulowanie; 

 pisanie na ścianach (np. w toalecie lub na korytarzu); 

 wulgarne gesty; 

 śledzenie/szpiegowanie; 

 obraźliwe SMSy i MMSy; 

 wiadomości na forach internetowych lub tzw. pokojach do czatowania;  

 telefony i e-maile zawierające groźby, poniżające, wulgarne,                                     

zastraszające); 

 niszczenie/zabieranie rzeczy należących do ofiary; 

 straszenie; 
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 szantażowanie. 

 

2. Stwarzanie niebezpiecznych sytuacji w szkole lub klasie, np. rzucanie kamieniami,                                  

przynoszenie do szkoły ostrych narzędzi, innych niebezpiecznych przedmiotów 

i substancji (środków pirotechnicznych, łańcuchów, noży, zapalniczek), używanie ognia na 

terenie szkoły. 

3. Nieuzasadnione, bez zgody nauczyciela opuszczanie sali lekcyjnej oraz wyjście bez                     

zezwolenia poza teren szkoły w trakcie przerwy lub lekcji. 

4. Celowe nieprzestrzeganie zasad bezpieczeństwa podczas zajęć. 

5. Niewłaściwe zachowanie podczas wycieczek szkolnych i przerw międzylekcyjnych. 

6. Uleganie nałogom, np. palenie papierosów, picie alkoholu. 

7. Rozprowadzanie i stosowanie narkotyków/ środków odurzających. 

8. Niestosowne odzywanie się do kolegów lub innych osób w szkole lub poza nią. 

9. Używanie wulgaryzmów w szkole i poza nią. 

10. Celowe niszczenie lub nieszanowanie własności innych osób oraz własności szkolnej. 

11. Kradzież/ przywłaszczenie własności kolegów lub innych osób oraz własności szkolnej. 

12. Wyłudzanie pieniędzy lub innych rzeczy od uczniów. 

13. Wysługiwanie się innymi uczniami w zamian za korzyści materialne. 

14. Rozwiązywanie w sposób siłowy konfliktów z kolegami. 

15. Szykanowanie uczniów lub innych osób w szkole z powodu odmienności przekonań, religii, 

światopoglądu, płci, poczucia tożsamości, pochodzenia, statusu ekonomicznego                                 

i                              społecznego, niepełnosprawności, wyglądu. 

16. Niereagowanie na niewłaściwe zachowania kolegów (bicie, wyzywanie, dokuczanie). 

17. Znęcanie się (współudział w znęcaniu się nad kolegami, zorganizowana przemoc,                          

zastraszanie). 

18. Aroganckie zachowanie wobec kolegów, wulgaryzmy.  

19. Fotografowanie lub filmowanie zdarzeń z udziałem innych uczniów/ osób bez ich zgody. 

20. Upublicznianie materiałów i fotografii bez zgody obecnych na nich osób. 

21. Stosowanie wobec innych uczniów/innych osób różnych form cyberprzemocy. 
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ZASADY KORZYSTANIA Z URZĄDZEŃ ELEKTRONICZNYCH Z DOSTĘPEM DO 

SIECI INTERNETU ORAZ OCHRONY MAŁOLETNICH PRZED TREŚCIAMI 

SZKODLIWYMI I ZAGROŻENIAMI Z SIECI    

 

Obowiązkiem prawnym szkoły jest takie wykorzystanie sieci, które będzie adekwatne do                       

poziomu dojrzałości poznawczej i emocjonalno-społecznej ucznia oraz nie będzie mu szkodzić ani 

zagrażać jego rozwojowi psychofizycznemu. Do potencjalnych zagrożeń płynących                                      

z użytkowania sieci należy zaliczyć: 

1. dostęp do treści niezgodnych z celami wychowania i edukacji (narkotyki, przemoc,                    

pornografia, hazard), 

2. działalność innych użytkowników zagrażająca dobru dziecka, 

3. oprogramowanie umożliwiające śledzenie i pozyskanie danych osobowych                                 

użytkowników szkolnej sieci. 

 

ZASADY KORZYSTANIA Z URZĄDZEŃ ELEKTRONICZNYCH Z DOSTĘPEM DO    

INTERNETU 

 

1. Infrastruktura sieciowa szkoły umożliwia dostęp do Internetu, zarówno personelowi, jak                            

i uczniom, w czasie zajęć i poza nimi. 

2. Sieć jest monitorowana w taki sposób, aby możliwe było zidentyfikowanie sprawców ewen-

tualnych nadużyć. 

3. Rozwiązania organizacyjne na poziomie szkoły bazują na aktualnych standardach                     

bezpieczeństwa. 

4. Na wszystkich komputerach z dostępem do Internetu na terenie szkoły jest zainstalowane 

oraz systematycznie aktualizowane oprogramowanie antywirusowe,   antyspamowe                                   

i firewall. 

5. W szkole wyznaczony jest pracownik odpowiedzialny za bezpieczeństwo sieci. 

6. Na terenie szkoły dostęp ucznia do Internetu na terenie szkoły  możliwy jest pod                            

nadzorem nauczyciela. 

7. Uczeń może korzystać z Internetu tylko na komputerze z zainstalowanym programem 

filtrującym treści. 

8.  Korzystanie z multimediów, Internetu i programów użytkowych służy wyłącznie celom 

 informacyjnym i edukacyjnym. 
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ZASADY KORZYSTANIA Z TELEFONÓW KOMÓRKOWYCH I INNYCH ORAZ                 

INNYCH URZĄDZEŃ ELEKTRONICZNYCH 

 

1. Uczeń ma prawo korzystać na terenie szkoły z telefonu komórkowego oraz innych urządzeń 

elektronicznych zgodnie z ustalonymi w szkole zasadami. 

2. Uczniowie przynoszą do szkoły telefony komórkowe oraz inny sprzęt elektroniczny na                                  

własną odpowiedzialność.  

3. Szkoła nie ponosi odpowiedzialności za zaginięcie lub zniszczenie czy kradzież sprzętu                   

przynoszonego przez uczniów. 

4. Telefony i inne urządzenia elektroniczne można wykorzystywać podczas zajęć                               

lekcyjnych w celach dydaktycznych pod opieką oraz za zgodą nauczyciela prowadzącego                 

zajęcia. Uczeń może korzystać z telefonu, a także innych urządzeń elektronicznych w celu                   

wyszukania informacji niezbędnych do realizacji zadań podczas zajęć, po uzyskaniu zgody 

nauczyciela prowadzącego dane zajęcia lub na jego wyraźne polecenie.  

5. Na terenie szkoły zakazuje się uczniom filmowania, fotografowania oraz utrwalania                               

dźwięku na jakichkolwiek nośnikach cyfrowych. Powyższe nie dotyczy wydarzeń                                           

publicznych  odbywających się w szkole, w tym uroczystości szkolnych. 

6. W szczególnych przypadkach nagrywanie zajęć edukacyjnych oraz utrwalanie ich  

w jakikolwiek sposób możliwe jest wyłącznie po uzyskaniu zgody dyrektora szkoły lub                                      

nauczyciela prowadzącego zajęcia edukacyjne. 

7. Nagrywanie dźwięku i obrazu za pomocą telefonu, lub innych urządzeń jest możliwe                             

jedynie za zgodą osoby nagrywanej lub fotografowanej. Niedopuszczalne jest nagrywanie 

lub fotografowanie sytuacji niezgodnych z powszechnie przyjętymi normami etycznymi                                        

i społecznymi oraz przesyłanie treści obrażających inne osoby. 

 

ZASADY POSTĘPOWANIA W PRZYPADKU NARUSZENIA ZASAD KORZYSTANIA           

Z TELEFONÓW I INNYCH URZĄDZEŃ ELEKTRONICZNYCH NA TERENIE SZKOŁY. 

 

1. W przypadku naruszenia przez ucznia zasad używania telefonów komórkowych                           

na   terenie szkoły, wychowawca klasy odnotowuje zaistniałą sytuację  w e-dzienniku.  

2. W przypadku, gdy sytuacja powtarza się, wychowawca informuje o tym fakcie                             

rodziców/ opiekunów ucznia. 
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ZASADY OCHRONY UCZNIÓW PRZED TREŚCIAMI SZKODLIWYMI                                           

I ZAGROŻENIAMI Z SIECI 

 

1. Szkoła ma obowiązek podejmować działania zabezpieczające dzieci przed łatwym                              

dostępem do tych treści z sieci, które mogą zagrażać ich prawidłowemu rozwojowi. 

2. Podstawowe działania zabezpieczające dzieci przed dostępem do treści szkodliwych  

i zagrożeń z sieci: 

• monitorowanie działania i aktualizowanie programu antywirusowego, zapory                       

sieciowej; stosowanie filtrów antyspamowych; 

• edukacja medialna – dostarczanie dzieciom wiedzy i umiejętności dotyczących                        

posługiwania się technologią komunikacyjną; 

• prowadzenie systematycznych działań wychowawczych; 

• prowadzenie działań profilaktycznych propagujących zasady bezpiecznego korzystania                                      

z sieci oraz uświadamiających zagrożenia płynące z użytkowania różnych technologii                      

komunikacyjnych;  

• włączenie rodziców uczniów w działania szkoły na rzecz zapobiegania cyberprzemocy 

• instalowanie aplikacji filtrujących na każdym komputerze;   

• podejmowanie interwencji w każdym przypadku ujawnienia lub podejrzenia                                

cyberprzemocy lub ujawnienie niebezpiecznych treści; 

• określenie procedury wskazującej osoby w szkole, do których należy się zwrócić oraz 

działania, które należy podjąć w sytuacji zjawiska cyberprzemocy;  

 

ZASADY OCHRONY WIZERUNKU MAŁOLETNICH 

 

1. Pracownicy szkoły uznając prawo ucznia do prywatności i ochrony dóbr                            

osobistych, zapewniają ochronę wizerunku ucznia.  

2. Pracownikowi szkoły nie wolno umożliwiać przedstawicielom mediów utrwalania 

wizerunku ucznia (tj. filmowanie, fotografowanie) na terenie Szkoły bez pisemnej 

zgody opiekuna małoletniego.  

3. W celu uzyskania zgody opiekuna małoletniego na utrwalanie wizerunku ucznia, 

pracownik szkoły może skontaktować się z opiekunem małoletniego i ustalić                            

procedurę uzyskania zgody.   

4. Niedopuszczalne jest podanie przedstawicielowi mediów danych                                                                                   

kontaktowych opiekuna małoletniego bez wiedzy i zgody tego opiekuna.  
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5. Jeżeli wizerunek małoletniego stanowi jedynie szczegół całości, takiej jak                         

zgromadzenie, krajobraz, publiczna impreza, zgoda opiekunów na utrwalanie                       

wizerunku małoletniego nie jest wymagana.  

6. Upublicznienie przez pracownika szkoły wizerunku ucznia utrwalonego                        

w jakiejkolwiek formie (tj. fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga                              

pisemnej zgody opiekuna ucznia.  

7. Przed utrwaleniem wizerunku małoletniego należy ucznia oraz opiekuna                          

poinformować o tym, gdzie będzie umieszczony zarejestrowany wizerunek                                                    

i w jakim kontekście będzie wykorzystywany. 

 

 ZASADY OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH MAŁOLETNICH  

 

1. Dane osobowe małoletniego podlegają ochronie na zasadach określonych                                                

w Ustawie z dna 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych oraz Rozporządzenia 

Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie 

ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych  osobowych                                    

i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia   dyrektywy 

95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych):  

• pracownik szkoły ma obowiązek zachowania tajemnicy danych                              

osobowych, które przetwarza oraz zachowania w tajemnicy sposobów                       

zabezpieczenia danych osobowych przed nieuprawnionym dostępem;  

• dane osobowe ucznia są udostępniane wyłącznie osobom i podmiotom                      

uprawnionym na podstawie odrębnych przepisów;  

• pracownik szkoły jest uprawniony do przetwarzania danych osobowych ucznia 

i udostępnienia tych danych w ramach zespołu                                                                                  

interdyscyplinarnego.  

2. Pracownik szkoły może wykorzystać informacje o uczniu w celach szkoleniowych lub 

edukacyjnych wyłącznie z zachowaniem anonimowości ucznia oraz                                                                    

w sposób uniemożliwiający identyfikację ucznia.  

3. Pracownik szkoły nie udostępnia przedstawicielom mediów informacji o małoletnim 

ani o jego opiekunie.  

4. Pracownik szkoły, w wyjątkowych i uzasadnionych sytuacjach, może  skontaktować 

się z opiekunem małoletniego i zapytać go o zgodę na podanie jego danych kontakto-

wych przedstawicielom mediów. W przypadku wyrażenia zgody, pracownik szkoły 

podaje przedstawicielowi mediów dane kontaktowe do opiekuna małoletniego.  
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5. Pracownik szkoły nie kontaktuje przedstawicieli mediów z małoletnim, nie                        

wypowiada się w kontakcie z przedstawicielami mediów o sprawie małoletniego lub 

jego opiekuna. Zakaz ten dotyczy także sytuacji, gdy pracownik Szkoły jest                           

przeświadczony, że jego wypowiedź nie jest w żaden sposób utrwalana.  

6. W celu realizacji materiału medialnego można udostępnić mediom wybrane                       

pomieszczenia szkoły. Decyzję w sprawie udostępnienia pomieszczenia                                

podejmuje Dyrektor.  

7. Dyrektor szkoły, podejmując decyzję, o której mowa w punkcie poprzedzającym,                    

poleca pracownikowi sekretariatu przygotować wybrane pomieszczenie w celu                                               

realizacji materiału medialnego w taki sposób, by uniemożliwić filmowanie                     

przebywających na terenie Szkoły uczniów. 

 

 

PROCEDURY INTERWENCJI W PRZYPADKU PODEJRZENIA                      

KRZYWDZENIA MAŁOLETNIEGO 

 

PROCEDURA POSTĘPOWANIA W PRZYPADKU PODEJRZENIA,                                                                             

ŻE  DZIECKO JEST OFIARĄ PRZEMOCY DOMOWEJ 

1. Przyjęcie informacji o podejrzeniu krzywdzenia dziecka, sporządzenie notatki                          

służbowej. 

2. Jeśli osobą przyjmującą zgłoszenie jest nauczyciel to informuje     o zaistniałym fakcie lub 

zdarzeniach dyrektora szkoły, wychowawcę dziecka, pedagoga/psychologa                                                               

szkolnego. 

3. Wychowawca lub pedagog/psycholog badają okoliczności sprawy np. przeprowadzają                        

rozmowę z poszkodowanym, o ile jest to możliwe (gdzie i kiedy doszło do zdarzenia lub                           

zdarzeń, jaka była ich częstotliwość itd.) 

4. Dyrektor, wychowawca lub pedagog/psycholog wzywa do szkoły rodzica, prawnego                          

opiekuna lub osobę z najbliższej rodziny pokrzywdzonego, której sprawa nie dotyczy. 

5. Szkolny Zespół Interwencyjny opracowuje indywidualny plan pomocy. 

6. Jeżeli stan ucznia wskazuje na zagrożenie jego zdrowia i życia dyrektor, wychowawca lub 

pedagog/psycholog wzywa pomoc medyczną   (po wcześniejszym powiadomieniu rodziców 

lub opiekunów prawnych). 

7. Dyrektor podejmuje decyzję o wdrożeniu procedury „Niebieska Karta”                                                                 

i wyznacza pracownika, który ją przeprowadza. 
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8. Dyrektor po wdrożeniu procedury zawiadamia przewodniczącego zespołu                                                           

interdyscyplinarnego i przekazuje mu sporządzoną dokumentację. 

9.  Dyrektor składa wniosek do odpowiedniej instytucji.  

• W przypadku podejrzenia popełnienia przestępstwa dyrektor niezwłocznie                                    

powiadamia policję lub prokuraturę  

• w przypadku zaniedbywania dziecka - poniżania, upokarzania, ośmieszania dziecka, 

wciągania dziecka w konflikt dorosłych, manipulowania nim dyrektor powiadamia 

sąd - Wydział Rodzinny i Nieletnich lub zespół interdyscyplinarny do spraw                                       

przeciwdziałania przemocy w rodzinie 

 

 

PROCEDURA POSTĘPOWANIA W PRZYPADKU PODEJRZENIA, ŻE DZIECKO JEST 

OFIARĄ PRZEMOCY   ZE STRONY PRACOWNIKA SZKOŁY  

1. Osoba podejrzewająca krzywdzenie dziecka w szkole zgłasza problem dyrektorowi. 

2. Dyrektor podejmuje działania w celu zbadania sprawy: rozmowa z dzieckiem; rozmowa                                  

z pracownikiem na temat podejrzenia krzywdzenia - przekazanie uwag, poznanie jego                       

wersji wydarzeń; rozmowa z pracownikami szkoły na temat zdarzenia, obserwacja                              

pracownika itd. 

3. Dyrektor powiadamia rodziców lub prawnych opiekunów dziecka. 

4. Dyrektor szkoły po potwierdzeniu informacji podejmuje działania zgodnie z obowiązują-

cymi go w tym zakresie przepisami prawa ogólnego i prawa pracy. W przypadku                                        

potwierdzenia podejrzenia, że fakt krzywdzenia /znęcanie fizyczne, psychiczne,                                

wykorzystywanie seksualne/miał miejsce, na wniosek dyrektora szkoły, właściwy organ 

wszczyna postępowanie zmierzające do ukarania pracownika karą porządkową lub                              

dyscyplinarną/ powiadomienie prokuratury; skierowanie sprawy do Komisji Dyscyplinarnej 

dla Nauczycieli. 

5. W przypadku, gdy podejrzenie krzywdzenia zgłaszają rodzice lub opiekunowie prawni 

dziecka dyrektor może zaproponować zdiagnozowanie zgłaszanego podejrzenia                          

w    zewnętrznej bezstronnej instytucji. Ze spotkania z rodzicami sporządza się protokół. 

6. W przypadku łamania praw dziecka: jeśli osobą przyjmującą zgłoszenie dziecka                             

o  łamaniu jego praw jest nauczyciel, to informuje o zaistniałym fakcie lub zdarzeniach                   

dyrektora szkoły. 

7. Szkolny Zespół Interwencyjny prowadzi działania wyjaśniające zdarzenie lub sytuację 

dziecka i przekazuje dyrektorowi ustalenia. 
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8. Dyrektor informuje rodziców i ucznia o poczynionych ustaleniach i możliwych                         

formach pomocy psychologiczno– pedagogicznej. 

 

PROCEDURA INTERWENCJI W SYTUACJI KRZYWDZENIA DZIECKA                                                                        

W SZKOLE PRZEZ RODZICA LUB CZŁONKA RODZINY INNEGO UCZNIA: 

 

1. Osoba będąca świadkiem krzywdzenia dziecka przez rodzica lub dorosłego członka                  

rodziny innego ucznia zgłasza problem dyrektorowi, wychowawcy, pedagogowi/                     

psychologowi szkolnemu. 

2. Dyrektor i pedagog/psycholog przeprowadzają rozmowę z wyżej wymienionymi                                    

osobami na temat zdarzenia; udzielają pouczenia i podają możliwe sposoby rozwiązania                                

sytuacji. 

3. O zaistniałym fakcie krzywdzenia dziecka oraz o rozmowie przeprowadzonej przez                 

dyrektora i pedagoga/psychologa  z rodzicem lub członkiem rodziny innego ucznia, który 

dokonał krzywdzenia zostają powiadomieni rodzice/prawni opiekunowie tego dziecka. 

4. Krzywdzonemu dziecku zostaje udzielone wsparcie wychowawcy  i pedagoga/                         

psychologa szkolnego. 

5. W przypadku, gdy sytuacja powtórzy się, dyrektor szkoły powiadamia  o tym fakcie Policję. 

 

PROCEDURA POSTĘPOWANIA W PRZYPADKU KRZYWDZENIA UCZNIA PRZEZ             

INNYCH UCZNIÓW 

1. Bezpośrednia, natychmiastowa reakcja na akty agresji i przemocy, przerwanie agresji lub 

przemocy. 

2. Rozmowa z ofiarą i sprawcą przemocy, nakłonienie sprawcy do zadośćuczynienia. 

3. Jeżeli stan ucznia wskazuje na zagrożenie jego zdrowia lub życia dyrektor lub inny                        

pracownik szkoły wzywa pomoc medyczną (po wcześniejszym powiadomieniu                                                           

rodziców lub opiekunów prawnych). 

4. Jeżeli akty agresji i przemocy nie są incydentalne wychowawca lub pedagog/psycholog 

szkolny przeprowadzają rozmowę z krzywdzonym dzieckiem (gdzie, kiedy dochodzi do 

zdarzeń, jaka jest ich częstotliwość itd.); rozmawiają ze sprawcą/ sprawcami oraz                                                           

z ewentualnymi świadkami. 

5. Dyrektor, wychowawca lub pedagog/psycholog szkolny zawiadamia lub wzywa do szkoły 

rodziców/opiekunów prawnych krzywdzonego dziecka i sprawcy/ sprawców                                                

(jeśli wymaga tego sytuacja po ustaleniu okoliczności zdarzenia). 
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6. Uczniowi będącemu ofiarą przemocy zapewnia się pomoc psychologiczno –                                       

pedagogiczną zgodnie z jego potrzebami. 

7. Ucznia będącego sprawcą przemocy obejmuje się stałą opieką i kontrolą wychowawcy lub 

pedagoga/psychologa szkolnego. 

8. Z uczniami, którzy byli świadkami przemocy (jeśli wymaga tego sytuacja) omawia się                       

przebieg zdarzenia ukierunkowując rozmowę na to jak sobie radzić w trudnych                                                          

sytuacjach, jak reagować na krzywdzenie   i komu zgłaszać, gdy dochodzi do takiego                                     

krzywdzenia.  

9. W przypadku, gdy sprawca agresji/ przemocy jest nieznany, dyrektor po rozpoznaniu spra-

wy informuje rodziców/ opiekunów prawnych poszkodowanego ucznia                                                                           

o możliwości zawiadomienia policji lub sam zawiadamia Policję. 

 

PROCEDURA POSTĘPOWANIA W PRZYPADKU UJAWNIENIA                                                            

CYBERPRZEMOCY: 

1. Nauczyciel lub inna osoba posiadająca wiedzę o zdarzeniu informuje  o tym fakcie                  

dyrektora, wychowawcę, pedagoga/psychologa szkolnego. 

2. Osoba, której zgłoszono zdarzenie zobowiązana jest: 

• wyjaśnić zdarzenie i ewentualnie ustalić sprawcę, 

• przeprowadzić rozmowę z poszkodowanym uczniem, 

• przeprowadzić rozmowę ze sprawcą, ustalić okoliczności  zajścia, zobowiązać ucznia do    

zaprzestania takiego postępowania i usunięcia materiałów z sieci, 

• powiadomić opiekunów poszkodowanego ucznia o zdarzeniu, 

• powiadomić opiekunów sprawcy o zajściu, omówić z nimi zachowanie dziecka, 

• zaproponować pomoc psychologiczno-pedagogiczną, jeżeli jest taka potrzeba. 

3. W przypadku, gdy sprawca nie stosuje się do ustaleń i jeśli dziecko jest nadal                                         

krzywdzone dyrektor podejmuje stosowne działania prawne. 

4. W przypadku, gdy sprawca cyberprzemocy jest nieznany dyrektor    informuje                                  

rodziców/ opiekunów prawnych poszkodowanego ucznia  o możliwości zawiadomienia                                   

Policji. 
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PROCEDURA POSTĘPOWANIA WOBEC UCZNIA Z ZABURZENIAMI                          

PSYCHICZNYMI, KTÓRY ZACHOWUJE SIĘ AGRESYWNIE W STOSUNKU DO                        

INNYCH LUB SIEBIE 

 

1. Nauczyciel zostawia klasę pod opieką innego nauczyciela lub pracownika administracji                                            

i prowadzi ucznia do dyrektora lub pielęgniarki szkolnej, jeśli uczeń krzywdzi siebie. 

2. Nauczyciel informuje o zaistniałym fakcie lub zdarzeniach wychowawcę klasy. 

3. Wychowawca po zbadaniu okoliczności zdarzenia informuje dyrektora szkoły (jeśli                     

sytuacja tego wymaga). 

4. Jeśli stan zdrowia ucznia lub uczniów wskazuje na zagrożenie zdrowia lub życia dyrektor 

lub wyznaczona osoba wzywa pomoc medyczną (po wcześniejszym powiadomieniu                                                             

rodziców lub opiekunów prawnych). 

5. Wychowawca lub pedagog/psycholog szkolny przeprowadzają rozmowę  z poszkodowanym 

uczniem oraz  chorym dzieckiem, będącym sprawcą oraz ewentualnymi świadkami. 

6. W razie potrzeby wychowawca klasy lub pedagog/psycholog szkolny zawiadamia                           

i wzywa do szkoły rodziców, prawnych opiekunów chorego dziecka i ewentualnego                                      

poszkodowanego. 

7. Jeśli rodzice/ opiekunowie prawni współpracują ze szkołą ustala się działania wobec                          

chorego ucznia. 

8. W razie potrzeby wobec ucznia poszkodowanego ustala się formy pomocy dostosowane do 

jego potrzeb i sytuacji. 

9. Działania koordynuje i monitoruje wychowawca. 

10.  Jeśli rodzice/ opiekunowie prawni nie współpracują ze szkołą lub podjęte działania są                                        

nieskuteczne, a akty agresji są częste dyrektor szkoły powiadamia sąd. 

 

 

PROCEDURA „NIEBIESKA KARTA” 

 

 Celem procedury jest wskazanie zasad postępowania nauczycieli i dyrektora placówki                            

w przypadku stwierdzenia krzywdzenia dziecka lub uzasadnionego podejrzenia  krzywdzenia. 

Wszczęcie procedury „Niebieskie Karty” następuje z chwilą wypełnienia formularza Karty – 

„A” w przypadku powzięcia, w toku prowadzonych czynności służbowych lub  zawodowych, 

podejrzenia stosowania przemocy wobec małoletnich/dzieci lub  w wyniku zgłoszenia                              

dokonanego przez członka rodziny lub przez osobę będącą świadkiem przemocy w rodzinie. 
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